
Dai dati dell’indagine SWG che presentiamo in queste
pagine emergono alcuni elementi fondamentali, a co-
minciare dalle differenze tra la prima utenza delle cuci-
ne componibili e quella degli elettrodomestici - in parti-
colare frigorifero e cottura -, che è spiegabile facendo
riferimento al ciclo di vita medio dei prodotti stessi: la
cucina componibile ha una vita media superiore ai sin-
goli elettrodomestici. Per fare un esempio, il mercato
delle lavastoviglie built-in ha una dinamica differente,
anche rispetto agli altri eldom, in quanto è il prodotto
relativamente più giovane. Si nota inoltre un trend di
crescita nei 6 anni presi in considerazione (2003-2008)
del peso relativo sul mercato dei forni e dei piani cottu-
ra ad incasso, mentre si registra una flessione del seg-
mento dei frigoriferi. Questi ultimi, negli anni recenti,
vengono spesso installati scegliendo una soluzione free
standing che si inserisce all’interno della cucina compo-
nibile, anche in relazione alla possibilità di avere più
spazio all’interno dell’elettrodomestico stesso, non più
vincolato nelle misure del mobile che lo deve contene-
re. Va indicato anche che il frigorifero acquisisce sem-
pre più spesso anche una vera e propria connotazione
di elemento di arredo della cucina, e in alcuni casi di
multifunzionalità (come nei modelli con dispenser di ac-
qua e ghiaccio). 
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Il mercato dell’elettrodomestico 

da incasso disegna dinamiche

diverse rispetto all’acquisto 

della cucina: dallo “zoccolo duro” 

di piani e forni all’ingresso lento

della lavastoviglie sino 

al  “rinnovamento” del frigorifero

BUILT-IN
PRIMA UTENZA E SOSTITUZIONE 

valori in percentuale

tipologia d’indagine indagine continuativa ad hoc

modalità di rilevazione interviste telefoniche (sistema C.A.T.I.) 
su questionario strutturato
della durata di circa 15 minuti

universo di riferimento popolazione italiana maggiore di età

campione 8.000 contatti per ogni singola rilevazione

IL TREND PER TIPOLOGIA DI ACQUISTO: 1a UTENZA E SOSTITUZIONE

frigorifero valori in percentuale
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lavastoviglie valori in percentuale
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piano cottura valori in percentuale
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forno valori in percentuale
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IL MERCATO TOTALE DEGLI ELETTRODOMESTICI BUILT-IN IN ITALIA*

IL MERCATO 
DELLE CUCINE COMPONIBILI
IL TREND PER TIPOLOGIA 
DI ACQUISTO:
1a UTENZA E SOSTITUZIONE
cucina componibile valori in percentuale
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*Mercato totale Built-In = acquisto contemporaneo alla cucina componibile 
+ acquisto in momento diverso


